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Bent u in regel?

Vanaf heden is de klokkenluidersregeling van kracht!

In organisaties, zowel bij overheden als bij ondernemingen, durven er al eens
wantoestanden te ontstaan. Dit kan betrekking hebben op alle mogelijke aspecten
binnen dergelijke organisaties. In het verleden durfden de meeste mensen uit
deze  organisaties  geen  melding  te  maken  van  dergelijke  wantoestanden,
aangezien ze vreesden voor represailles. Daarom heeft de Europese Unie op 26
november 2019 een richtlijn[1] uitgevaardigd die deze mensen bescherming moet
bieden. Deze richtlijn diende omgezet te worden door de Belgische wetgever vóór
17 december 2021.[2]

De plenaire vergadering van de Kamer zette echter pas op 24 november 2022 het
licht op groen voor de wet op de regelgeving voor klokkenluiders in de private en
publieke sector. De Richtlijn is intussen geïmplementeerd door de wet van 28
november 2022 tot omzetting van de EU-Klokkenluidersrichtlijn voor de private
sector.[3] De wet treedt in werking op 15 februari 2023. Via de omzettingswet
van 8 december 2022 werd de Richtlijn ook geïmplementeerd voor de federale
publieke sector.[4]

Wat?

De richtlijn, en dus ook de wet, voorziet in de mogelijkheid voor werknemers om,
eventueel anoniem, melding te maken van wantoestanden binnen ondernemingen.
 De  EU  nam de  richtlijn  in  2019  aan  als  reactie  op  enkele  ophefmakende
schandalen die aan het licht waren gekomen door klokkenluiders, zoals Luxleaks
en de Panama Papers. Door deze schandalen werd ook duidelijk hoe precair de
situatie is van personen die ‘de klok luiden’ en de gebrekkige bescherming die zij
genieten.

De wet voorziet dat er een meldingskanaal moet worden voorzien voor inbreuken
met betrekking tot volgende zaken:[5]

Overheidsopdrachten;
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Financiële diensten, producten en markten en voorkoming van het witwassen
van geld en de financiering van terrorisme;
Vervoersveiligheid;
productveiligheid en – conformiteit;
Milieubescherming;
Stralings- en nucleaire veiligheid;
Gezondheid en welzijn van dieren;
Volksgezondheid;
Voedsel- en diervoederveiligheid;
Consumentenbescherming;
Bescherming van de persoonlijke levenssfeer en persoonsgegevens;
Beveiliging van netwerken en informatiesystemen;
Bestrijding van belastingfraude en sociale fraude.

Voor wie?

In eerste instantie geldt  de verplichting om een intern meldingskanaal  op te
zetten in de private sector slechts voor bedrijven vanaf 250 werknemers.  De
omzetting van de richtlijn voor bedrijven met 50 tot 249 werknemers moet pas op
17 december 2023 helemaal op punt staan. Vanaf dat moment zullen zij dus ook
hun  interne  meldkanalen  opgesteld,  geïmplementeerd  en  operatief  moeten
hebben.

Door het  invoeren van een intern meldingskanaal  moet een klokkenluider de
mogelijkheid worden geboden om bij een onpartijdige en onafhankelijke persoon
of afdeling binnen zijn organisatie op vertrouwelijke wijze vermeende inbreuken
te kunnen aankaarten. Zo’n meldingskanaal kan onder meer de vorm aannemen
van een e-mailadres of een app.

Niet alleen werknemers kunnen gebruik maken van dergelijk meldingskanaal.
Ook  voormalige  werknemers,  vrijwilligers,  stagiairs,  aandeelhouders,
bestuurders,  leveranciers  kunnen  een  melding  doen  via  het  intern
meldingskanaal. Ook ambtenaren in de publieke sector kunnen hiervan gebruik
maken.  Het  gaat  erom  dat  ze  de  gemelde  informatie  vernamen  in  een
werkgerelateerde  context.[6]

Naast de interne melding is er ook een mogelijkheid om een vermeende inbreuk
extern te melden of indien er een onmiddellijk gevaar voor het openbaar belang is
of een risico dat er bewijsmaterieel wordt vernietigd, dan kan de melding ook
publiek  gebeuren  via  de  pers.[7]  De  interne  melding  geniet  evenwel  de
voorkeur.[8]



Bescherming klokkenluider?

Bescherming persoonsgegevens melder1.

De  lidstaten  moeten  ervoor  zorgen  dat  de  identiteit  van  de  klokkenluider
vertrouwelijk blijft. Uitzondering hierop is het recht op een eerlijk proces van de
persoon  waarover  de  melding  wordt  gedaan.  Men  zal  in  dat  geval  de
klokkenluider  vooraf  verwittigen  dat  zijn  identiteit  zal  worden  onthuld.[9]

    2. Melder mag geen nadeel ondervinden van de melding d.m.v. represailles

De  richtlijn  wenst  klokkenluiders  te  beschermen  tegen  elke  vorm  van
represailles.[10] Indien de melder de procedures heeft gevolgd en op het moment
van de melding er redelijkerwijze vanuit kon gaan dat de gemelde informatie juist
was  op  het  moment  van  de  melding,  wordt  hij  beschermd  tegen  mogelijke
represailles vanuit het bedrijf.

De bescherming creëert  een wettelijk,  maar weerlegbaar vermoeden dat  een
represaillemaatregel (bijvoorbeeld het niet verlengen van een contract, ontslag,
pesterijen,  overplaatsing,…)  gelinkt  is  aan  de  melding.  Gevolg  van  deze
bescherming is dat de melder in beginsel niet aansprakelijk gesteld kan worden
voor  de  gevolgen  zijn  melding.  Wordt  een  melder  toch  slachtoffer  van  een
represaille  dan  kan  hij  een  schadevergoeding  vorderen  overeenkomstig  het
contractuele  of  buitencontractuele  aansprakelijkheidsrecht.  Deze
schadevergoeding wordt  tussen 18 en 26 weken loon vastgelegd.  Indien het
slachtoffer van de represaille geen loontrekkende is wordt de schadevergoeding
vastgesteld op de werkelijk geleden schade.[11]

GDPR van toepassing?

Het  zal  u  niet  verbazen  dat  de  General  Data  Protection  Regulation  (hierna:
GDPR[12])   ook  van  toepassing  is  op  de  klokkenluidersregeling.[13]  De
privacywetgeving werd in 2018 ingevoerd om de privacy van burgers van de EU
te  verzekeren.  Het  spreekt  voor  zich  dat  er  zeer  bewust  moet  worden
omgesprongen met de gegevens die verzameld en verwerkt worden in het kader
van  een  klokkenluidersregeling  aangezien  dit  zeer  gevoelige  informatie  kan
bevatten, niet alleen over de klokkenluider zelf,  maar ook over het bedrijf  of
overheid die een vermeende inbreuk zou hebben gepleegd.

Zo bepaalt de richtlijn onder meer dat er van elke ontvangen melding een register
moet  worden bijgehouden en dat  de  meldingen niet  langer  dan noodzakelijk
mogen worden opgeslagen.[14]



Voorbeelden in België

Het incident in 2021 met burgemeester Veerle Heeren van Sint-Truiden in
volle coronatijd. Door toedoen van een klokkenluider kwam het nieuws naar
boven dat zij  zichzelf,  familieleden, buren en medewerkers voorrang had
verleend bij de vaccinatiecampagne, terwijl in die periode de 85-plussers aan
de beurt waren om ingeënt te worden.

De  interne  audit  die  bij  Bpost  werd  doorgevoerd  naar  mogelijke
onregelmatigheden  bij  de  aanbesteding  van  de  bedeling  van  kranten.
Aanleiding  hiervan  was  een  tip  van  een  klokkenluider.

Vlaamse regelgeving

Ook  V laanderen  heef t  in tussen  werk  gemaakt  van  een  n ieuw
klokkenluidersbeleid.  Met  het  Decreet  van  18  november  2022[15]  heeft
Vlaanderen de Richtlijn eindelijk omgezet in Vlaamse regelgeving. Zij treedt in
werking op 10 december 2023 en zal een bescherming moeten bieden aan alle
klokkenluiders  die  bij  Vlaamse  overheidsdiensten  werken,  zowel  interne  als
externe personeelsleden, alsook zelfstandigen, vrijwilligers of stagiairs.

Besluit

Bent u een bedrijf met meer dan 250 werknemers? Dan moet u sinds vandaag
beschikken over een functioneel meldingskanaal waarbij men op vertrouwelijke
wijze eventuele vermeende inbreuken op de werkvloer kan aankaarten. Bent u
een bedrijf met 50 tot 249 werknemers, dan heeft u nog (even) respijt tot 17
december 2023. Indien u wenst kan u steeds een beroep doen op onze diensten
om uw bedrijf in regel te stellen.

Indien u na het lezen van dit artikel nog vragen hebt, aarzel dan niet om ons te
contacteren via joost.peeters@studio-legale.be of 03 216 70 70.

Juridische bronnen:

Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de Raad van 23
oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op het
Unierecht melden;

28 NOVEMBER 2022. – Wet betreffende de bescherming van melders van
inbreuken op het Unie- of nationale recht vastgesteld binnen een juridische
entiteit in de private sector;

8  DECEMBER  2022.  –  Wet  betreffende  de  meldingskanalen  en  de



bescherming  van  de  melders  van  integriteitsschendingen  in  de  federale
overheidsinstanties en bij de geïntegreerde politie;

Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27
april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband
met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer
van  die  gegevens  en  tot  intrekking  van  Richtlijn  95/46/EG  (algemene
verordening gegevensbescherming);

Decreet tot wijziging van het Provincie decreet van 9 december 2005, het
decreet van 22 december 2017 over het  lokaal  bestuur en het Bestuurs
decreet van 7 december 2018, wat betreft klokkenluiders;

Media bronnen:

https://www.tijd.be/ondernemen/algemeen/duizenden-bedrijven-moeten-klok
kenluiders-stem-geven/10430920.html ;

PECINOVSKY, “België mist deadline voor omzetting klokkenluidersrichtlijn”,
De Juristenkrant, 22 december 2021 ;

[1] Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de Raad van 23
oktober  2019  inzake  de  bescherming  van  personen  die  inbreuken  op  het
Unierecht melden

[2] Zie artikel 26.1 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden

[3] 28 NOVEMBER 2022. – Wet betreffende de bescherming van melders van
inbreuken  op  het  Unie-  of  nationale  recht  vastgesteld  binnen  een  juridische
entiteit in de private sector

[4] 8 DECEMBER 2022. – Wet betreffende de meldingskanalen en de bescherming
van de melders van integriteitsschendingen in de federale overheidsinstanties en
bij de geïntegreerde politie

[5] Zie artikel 2.1.a) Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden

[6] Zie artikel 4.1 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden
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[7]https://www.tijd.be/ondernemen/algemeen/duizenden-bedrijven-moeten-klokke
nluiders-stem-geven/10430920.html

[8] Zie artikel 7.1 en 15 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en
de Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken
op het Unierecht melden

[9] Zie artikel 16 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden

[10] Zie artikel 19 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden

[11]  Zie  artikel  27,  §2  van  de  Wet  van  28  november  2022  betreffende  de
bescherming  van  melders  van  inbreuken  op  het  Unie-  of  nationale  recht
vastgesteld binnen een juridische entiteit in de private sector

[12] Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27
april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met
de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die
gegevens  en  tot  intrekking  van  Richtlijn  95/46/EG  (algemene  verordening
gegevensbescherming)

[13] Zie artikel 17 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden

[14] Zie artikel 18 Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de
Raad van 23 oktober 2019 inzake de bescherming van personen die inbreuken op
het Unierecht melden

[15] Decreet tot wijziging van het Provinciedecreet van 9 december 2005, het
decreet van 22 december 2017 over het lokaal bestuur en het Bestuursdecreet
van 7 december 2018, wat betreft klokkenluiders.
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